Отчет об анализе обращений граждан, поступивших в органы местного самоуправления Шереметьевского СП за 2024 год
[bookmark: _GoBack]Всего за 2024 год поступило 36 обращения. Из них: 6 письменных, 10 устных  17 интернет-приемная, Прямая связь с президентом РФ -3
	Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	09.01.2024
08:25час.
	письменное
	Об уделение внимания инвалиду по зрению за героический поступок
	Вручено благодарственное письмо
	22.01.2024 направлен письменный ответ заявителю 

	09.01.2024
09:45
	письменное
	По жилищному вопросу
	рассмотрено 
	11.01.2024 направлен письменный ответ заявителю

	26.01.2024
11:30
	устное
	По очистке дороги п.Камский ул.Ленинградская
	Работа выполнена
	28.01.2024 направлен устный ответ заявителю

	20.02.2024 08:50
	Интернет приемная
	По уборке снега с.Шереметьевка ул.Пионерская  
	Работа выполнена 
	26.01.2024 направлен устный ответ заявителю

	27.02.2024 09:00
	устное
	Освещение
С.Шереметьевка ул.Нагорная, д.70
	Освещение восстановлено
	29.02.2024 направлен устный ответ заявителю

	20.03.2024 09:05
	Интернет приемная
	По ремонту дороги п.Самоновка
	рассмотрено
	29.03.2024 направлен письменный ответ заявителю

	20.03.202409:10
	устное
	По уборке снега д.Нариман ул.Центральная 
	Работа выполнена
	21.05.2024 направлен устныйответ заявителю

	19.04.2024 09:15
	письменное
	Демонтаже опор ЛЭП с.Шереметьевка, ул Жукова д.24 
	24.04.24. перенаправлено ОАО «Сетевая компания» Нижнекамские электрические сети
	02.05.2024 направлен письменный ответ заявителю

	24.04.2024 08:30
	Интернет приемная
	По ремонту дороги п.Самоновка
	Рассмотрено
	24.04.2024 направлен письменный ответ заявителю

	24.04.2023
10:45
	устное
	Освещение
С.Шереметьевка ул.Гагарина д.39
	Освещение восстановлено 
	26.04.2024 направлен устный ответ заявителю

	26.04.2024
09:40
	Интернет-приемная
	По ремонту дороги п.Самоновка
	Рассмотрено
	15.05.2024направлен письменный ответ заявителю

	21.05.2023
10:30
	письменное
	По отлову бездомных собак
	Перенаправлено в НМР РТ 
	21.06.2024 направлен письменный ответ заявителю

	26.06.2024 08:10
	устное 
	По кошению травы на детской площадке с.Шереметьевка
	Работа выполнена
	27.06.2024 направлен устный ответ заявителю

	
10.07.2024
        8.30
	 Интернет-приемная
	По выделению трактора для выравнивания дороги
	рассмотрено
.
	26.07.2023 направлен письменный ответ заявителю     


	10.07.2024 10:15
	Интернет-приемная
	По ремонту дороги п.Самоновка
	рассмотрено
	10.07.2024 направлен письменный ответ заявителю

	10.07.2023 09:35
	Интернет-приемная
	По присоединению водопровода к земельному участку с.Шереметьевка 
	Рассмотрено
	05.07.2024 направлен письменный ответ заявителю

	24.07.2023
08:30 час.
	устное
	По кошению травы по четной стороне ул.Советская с.Шереметьевка
	Работа выполнена
	25.07.2024 направлен устный ответ заявителю 

	08.08.2024
08:30 час.
	Прямая связь с Президентом РФ
	По печному отоплению
	Рассмотрено
	20.08.2024 направлен письменный ответ заявителю 

	15.08.2024
09.30
	Интернет-приемная
	По присоединению водопровода к земельному участку с.Шереметьевка
	Рассмотрено
	28.08.2024
направлен письменный ответ заявителю

	19.08.2024
11.45
	Прямая связь с Президентом РФ
	Проведение интернета в д.Оша
	Рассмотрено
	16.09.2024 направлен письменный ответ заявителю

	19.08.2024
09.45
	Интернет-приемная 
	О закрытие проезда через мост с.Шереметьевка 
	Рассмотрено 
	09.09.2024 направлен письменный ответ заявителю

	22.08.2024
08.35
	устное 
	Не горит фонарь п.Поповка ул.Солнечная
	Работы выполнены

	26.08.2024 направлен устный ответ заявителю

	05.09.2024
8.50
	Интернет-приемная
	По ремонту дороги Шереметьевка- Кармалы
	Рассмотрено

	17.09.2024
направлен письменный ответ заявителю

	11.09.2024
10.35
	Прямая связь с Президентом РФ
	По ремонту дороги п.Самоновка
	Рассмотрено 
	направлен письменный ответ заявителю

	11.09.2024 
09.30
	Интернет-приемная 
	По ремонту дороги Шереметьевка- Кармалы
	Рассмотрено

	04.10.2024 
направлен письменный ответ заявителю

	11.09.2024
08.30
	Интернет-приемная
	По ремонту дороги Шереметьевка- Самоновка
	Рассмотрено 
	направлен письменный ответ заявителю

	13.09.2024
09.10

	Интернет приемная
	По присоединению водопровода к земельному участку с.Шереметьевка
	Рассмотрено 
	07.10.2024
направлен письменный ответ заявителю

	17.09.2024
09.10
	письменное
	По демонтажу ЛЭП с.Шереметьевка ул.Строителей
	перенаправлено ОАО «Сетевая компания» Нижнекамские электрические сети
	01.10.2024
направлен письменный ответ заявителю 

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                21.10.2024
08.35
	Интернет приемная
	Обращение благотворительного фонда
	Рассмотрено
	Дан ответ автору


	24.10.2024
08.30 
	Интернет приемная
	По вопросу щенят
	Рассмотрено
	09.11.2024 
направлен письменный ответ заявителю


	28.10.2024
08.45
	устное
	По освещению д.Нариман ул.Центральная
	Работы выполнены
	28.10.2024
направлен устный ответ заявителю


	30.10.2024
09.00
	письменное
	По демонтажу ЛЭП с.Шереметьевка ул. М.Пролетарская
	перенаправлено ОАО «Сетевая компания» Нижнекамские электрические сети
	направлен письменный ответ заявителю


	26.11.2024 10.05
	устное
	По освещению д.Нариман около церкви
	Работы выполнены
	направлен устный ответ заявителю


	03.12.2024
08.30
	Интернет приемная
	Отсутствие центрального водоснабжения д.Нариман ул. Полевая
	Рассмотрено 
	04.12.2024 
направлен письменный ответ заявителю


	03.12.2024
10.45
	Интернет приемная
	О приведении в порядок земельный участок
	Рассмотрено 
	направлен письменный ответ заявителю


	23.12.2024
09.30
	устное
	Очистка дороги от снега с.Шереметьевка
	Работы выполнены
	24.12.2024
направлен устный ответ заявителю




